
La garantie d’avantages durables
pour vous comme pour vos clients



le même réseau

 le même dépannage

la même installation

le même gazune facture allégée

L’ouverture du marché, une opportunité à saisir 
aux côtés d’un expert 100% gaz naturel
Parce qu’avec l’ouverture du marché les exigences de vos clients augmentent, Altergaz 
propose aujourd’hui une véritable qualité de service et des prestations personnalisées 
en adéquation avec leurs attentes. N’attendez plus pour bénéficier de l’expertise
d’un fournisseur 100% gaz naturel avec qui le changement se fait en toute sécurité
et sans aucune coupure !

Un partenariat fondé sur l’accompagnement régional
En adéquation avec ses valeurs de proximité et d’accessibilité, Altergaz s’engage en mettant 
à votre disposition les outils qui vous aideront à augmenter votre chiffre d’affaires. 
Une compréhension de vos besoins et attentes qui se traduit par une présence sur le terrain 
d’interlocuteurs dédiés pour un accompagnement au quotidien.

Pour un partenariat proactif
Conscient de la nécessité pour tous nos partenaires de pouvoir conseiller leurs clients 
sur leurs installations et budget, Altergaz s’engage à vous proposer dans la durée
une véritable alternative de qualité à l’offre traditionnelle de gaz naturel adaptée
aux besoins de vos clients.

Une entreprise fiable
aux fondamentaux solides
Depuis juillet 2007, Eni, 5ème groupe énergétique mondial,
est le premier actionnaire d’Altergaz. Avec cette alliance 
stratégique, Altergaz est en position de garantir 
un approvisionnement en gaz naturel compétitif et pérenne.

Vous êtes donc sûr de bénéficier d’un partenaire de confiance 
engagé à vos côtés pour offrir durablement le meilleur du gaz
naturel au meilleur prix à tous vos clients.

Votre compétitivité, notre priorité

> Stockage
> �Couverture

des risques

Optimiser

> Livraison PITD
> Livraison PDL

Fournir

> Conseil
> �Facturation

mono / multisite

Servir

> Long terme
> Spot

Acheter  �Notre 
métier

L’ouverture du marché 
en chiffres :

plus de  640 000 clients
professionnels

et plus de 11 millions
de foyers



Des solutions sur-mesure pour vos clients professionnels ou particuliers
Face à un marché de plus en plus concurrentiel, Altergaz met à votre disposition de nombreuses offres et services complets 

pour répondre à toutes les préoccupations de vos clients.

Les garanties supplémentaires

 Pour les particuliers
> �Un suivi concret des économies réalisées :

> Seul fournisseur labellisé Clair’Energie

 Pour les professionnels
> �La flexibilité des offres (prix indexés ou fixes en fonction du profil de consommation)

> �Des outils d’analyse performants pour une réactivité accrue

sur 1 an sur 3 ans

70 e
210 e

* �Exemple d’économies cumulées, calculées pour une facture actuelle annuelle de 1 330 €. Ces éléments sont donnés
à titre indicatif et n’ont pas de valeur contractuelle.

Pour une famille de 4 personnes vivant à Rennes 
dans une vieille maison de 120 m² chauffée au gaz de ville.*

Alors n’attendez plus ! Recommander Altergaz, c’est offrir à vos clients une qualité de service 
et des offres parfaitement adaptées à leurs besoins.

Les fondamentaux des offres Altergaz

La fiabilité
> �Seul fournisseur à s’engager dans la durée en proposant

des offres sur 3 ans
> Un approvisionnement sûr et compétitif (accord avec Eni) 
> Gaz identique à celui de GDF-Suez 
> Services d’urgences toujours assurés par GrDF
> �Altergaz a été retenu par l’État comme fournisseur

de dernier recours de gaz naturel aux clients 
non domestiques assurant des missions d’intérêt général

La simplicité
> �Altergaz s’occupe de la résiliation auprès de l’ancien fournisseur
> Le GRD garantit la continuité de fourniture lors du changement
> La souplesse des modes de paiement et de facturation 

Les économies

> �Des prix garantis toujours moins chers que les tarifs réglementés, quelle que soit l’offre choisie

 À savoir
Altergaz s’occupe aussi de la mise en service du gaz naturel et accompagne 
vos clients qui souhaitent un raccordement au réseau de gaz naturel.
Changement de fournisseur ou nouveau raccordement ? Altergaz est là !



Altergaz S.A. - RCS Nanterre 451 225 692

www.altergaz.fr

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

 Vous avez une question ou souhaitez discuter d’un éventuel partenariat ?

Contactez-nous : partenaire@altergaz.fr

P
LS

A
L2

01
1-

05
PA

R
TE

N

1

2

3

4

5

Une relation durable et efficace fondée sur la souplesse et l’adaptation
à vos besoins commerciaux
Altergaz est là pour vous épauler dans vos démarches de conseil auprès 
de vos clients et vous propose plusieurs types de partenariat.

Un interlocuteur unique pour vous accompagner dans la durée 
Tout au long du partenariat, un conseiller régional Altergaz est présent 
et à votre écoute pour répondre à vos demandes.

Des sources de revenus potentielles pour vous 
En recommandant Altergaz, vous élargissez le panel de vos offres auprès 
de vos clients et vous pouvez ainsi accroître votre chiffre d’affaires.

Altergaz met à votre disposition les outils nécessaires d’aide à la vente 
Altergaz vous forme sur son offre, vous accompagne sur le terrain. La durée 
de cette formation est fonction de vos perspectives et est totalement gratuite.

Vous continuez à jouer un rôle moteur auprès de vos clients 
En ajoutant l’offre Altergaz à vos prestations, vous devenez force de proposition 
et renforcez votre avantage compétitif par rapport à vos concurrents.
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